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نرجو قراءة الشروط والأحكام بشكل جيد  للأهمية .

خطة الترشيح متكررة :

 تقديرا معنا لعملاء الكرام الذين يقومون بترشيح المشارك� في كث� من الأحيان في البرامج العامة التي تقدمها  الأكاد�ية العربية الشرق الأوسط، 
سيتم منح خصم خاص للترشيح المتكرر ١٠٪ على الرسوم المدفوعة إذا تم ترشيح ١٠ مرشح� أو أك� في السنة.

وهذا ينطبق على خصم خاص على ترشيح ١٠ مرشح� فصاعدا على البرامج المقدمة خلال هذا العام. وعلاوة على ذلك، فإن العملاء الذين رشحوا  
١٠ أو أك� من المشارك� في العام السابق تكون مؤهلة للحصول على خصم ١٠٪ على كل ترشيح هذا العام.

عدد الترشيحات على نفس البرنامج :

 بالإضافة إلى الخطة المذكورة أعلاه، يتم تقديم مكان مقعد إضافي مجا� للمجموعات المكونة من ٣ مشارك� على نفس البرنامج التدريبي .

شروط التسجيل :

تقبل جميع الترشيحات عن طريق كتاب إعت�د رسمي من جهة العمل يفيد بترشيح المشارك / المشارك� في البرنامج  قبل مدة كافية لحجز المقعد 
التدريبي للمشارك

الترشيحات الذاتية للبرامج العامة لدينا تكون عن طريق  الدفع المقدم باستخدام خيارات الدفع عن طريق التحويل المصرفي أو عبر است�رة 
التسجيل على الانترنت. وسيصدر رد مرة أخرى إلى العميل في حالة  قبول أو إلغاء البرنامج أو عدم توفر مقعد.

تأكيد التسجيل يخضع لمراجعة إدارة الأكاد�ية العربية الشرق الأوسط  لطلب التسجيل ولتوفر المقاعد.

 شروط الإلغاء :

لايتوجب دفع أي رسوم إلغاء في حال تم إستلام كتاب إلغاء للترشيح قبل فترة أسبوع� على الأقل من بداية البرنامج
تستحق كامل فاتورة التسجيل في حال تم التسجيل و تخلف المشارك عن الإلتحاق بالبرنامج بدون إشعار مسبق .  

 تسديد مستحقات فواتير التدريب

تستحق جميع فوات� التدريب بعد ٤٥ يوماً كحد أقصى بعد إنتهاء البرنامج
تفرض الأكاد�ية العربية الشرق الأوسط رسوم إدارية بقيمة ١٥٪ شهرياً من قيمة الفاتورة في حال تأخ� السداد أك� من ٤٥ يوماً من إنتهاء 

الدورة .

برنامج استرداد وشكوى و سياسات القرار

لمزيد من المعلومات حول السياسات الإدارية مثل استرداد والشكوى المقدمة من العملاء ، يرجى خدمة العملاء على الرقم ٠٠٩٧١٤٣١٩٩٢٧٠ أو 
عبر صندوق البريد ١٨٧٠٩٥ د� 

الشروط والأحكام الخاصة بترشيح المشاركين
لبرامج تدريب الأكاديمية العربية الشرق الأوسط
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